PATVIRTINTA

Gargzdy lopSelio — darzZelio

,,Naminukas* direktorés

2022 m. lapkri¢io 17 d. jsakymu Nr. V-59

PRANESIMU APIE SMURTA IR PRIEKABIAVIMA DARBE TEIKIMO
BEI NAGRINEJIMO TVARKA

I SKYRIUS
BENDROJI DALIS

1. Gargzdy lopSelio - darzelio ,Naminukas* praneSimy apie smurtg ir
priekabiavimg darbe teikimo bei nagrinéjimo tvarka (toliau — Tvarka) nustato principus,
kuriais vadovaujamasi Gargzdy lopSelyje—darzelyje ,,Naminukas®, siekiant uZztikrinti
darbuotojy psichologinj saugumg, smurto ir priekabiavimo darbe atvejy registravimo ir
nagrinéjimo tvarka.

2. Sios Tvarkos tikslas — problemos atpazinimas ir jos netoleravimas. Smurto ir
priekabiavimo darbe pranesimy registravimas ir jy nagrinéjimas/tyrimas leidZia veiksmingiau
valdyti smurtg ir prieckabiavimg darbe bei numatyti efektyvias prevencijos priemones.
Nepriklausomai nuo organizacijos, organizacijos dydzio bei vykdomos ekonominés veiklos,
smurtas ir priekabiavimas darbe galimas bet kurioje darbovietéje ir ji gali patirti bet kurios
grandies bei pareigybés darbuotojas.

3. Visi galimo smurto ir priekabiavimo atvejai organizacijoje yra registruojami,
tiriami ir uzkardomi.

4.Si Tvarka privaloma visiems Gargzdy lopSelio — darzelio ,,Naminukas*
darbuotojams.

Il SKYRIUS 5 )
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO DARBE ISRAISKOS

5. Smurto ir priekabiavimo darbe formos:

5.1. fizinis smurtas — suprantamas kaip veiksmas, kuriuo siekiama sukelti
skausmag ir (arba) suzaloti;

5.2. ekonominis smurtas — suprantamas kaip darbuotojo Zeminamas dél
ekonominés priklausomybés ir (ar) patirtos/patiriamos ekonominés Zzalos, atsiradusios dél
smurtautojo prievartos. Tai gali pasireiksti (bet neapsiriboja) daromu poveikiu susidoroti su
darbuotoju finansiSkai, grasinimais neskirti skatinimo priemoniy ar jy mokéjimo nutraukimo,

darbuotojo nuvertinimu pagal jo nuopelnus ir kvalifikacijg, neleidimas dirbti ir kt.;



5.3. seksualinis smurtas — késinimasis ne tik j asmens sveikatg, asmens kiino
nelie¢iamumag, bet ir socialing laisvg, asmenybés garbe ir orumg, ty., tuo paciu metu
seksualiniame smurte pasireiskia fizinio ir psichologinio smurto ir priekabiavimo bruoZai. Sis
smurtas pasireisSkia jvairiomis formomis, pavyzdZiui, juokais ar Saipymusi i$ kito darbuotojo
seksualumo ar kiino, jzeidzianciy pareiSkimy darymas, jzeidingjimas, pravardziavimas dél
asmens seksualiniy nuostaty/elgesio ir kt.;

5.4. psichologinis smurtas — asmens jzeidinéjimais, nepagrjsty pastaby teikimu,
grasinimais, draudimais, gasdinimais, Zzeminimais, uzgauliojimais ir kitu netinkamu elgesiu,
kuriuo siekiama darbuotoja jskaudinti, jbauginti, sumenkinti ar jstumti j beginkle ir bejége padétj,
priversti suvokti priklausomybe/atlikti tam tikra veiksma/paklusti smurtautojui. Labai paplitusi
psichologinio smurto ir priekabiavimo darbe atmaina yra Zodinis/verbalinis smurtas, t. y., bet
kokia jzeidzianti kalba, kuria siekiama pazeminti, sugédinti ar grasinti darbuotojui. Tai gali
pasireiksti (bet neapsiriboja) grasinimais, prasivardziavimais, Saukimu, rékimu, siautéjimu,
terorizavimu, atsisakymu kalbétis ir kt. Dazniausiai psichologinis smurtas darbe pasireisSkia kaip
(sarasas nebaigtinis):

v tiesioginiai arba netiesioginiai grasinimai ar kaltinimai, siekiant sukelti
emocinj ar fizinj skausma, ar praradimg (pavyzdziui, grasinimai atleisti iS darbo, bloginti
darbo salygas, sudarant darbo grafikus ir kt.);

v pasiekimy nuvertinimas (pavyzdziui, nepagrjsta Kritika darbuotojui dél atlikty
uzduociy, siekiant jj zeminti, jzeisti ir kt.);

v’ $meiztas (pavyzdziui, tikrovés neatitinkancios informacijos, galin¢ios padaryti
Zalos asmens garbei ir orumui, paskleidimas ir kt.);

v pasikartojan¢ios neigiamos pastabos (pavyzdziui, nemalonis skirtingo turinio

komentarai ir kt.);

v ignoravimas (pavyzdZiui, izoliavimas, atribojimas nuo kolektyvo ir bendry
veikly, nesidalinimas informacija, nuolatinis darbuotojo praSymy ir poreikiy nepaisymas,
neigimas ir kt.);

4 manipuliavimas (pavyzdZiui, atvejai, kai darbuotojui nustatomas neadekvatus

darbo krtivis, manipuliavimas darbo uzmokes¢iu, keliami nejgyvendinami reikalavimai ir kt.);

v’ sarkazmas (pavyzdZiui, piktas paSiepimas, kandi ironija ir kt.);

v noras iSjuokti (pavyzdziui, darbuotojo ar darbuotojy grupés elgesys, Kkai
kolektyvo pajuokai yra pateikiamos asmeninés ir profesinés Kito asmens savybés, laidomos
paSaipios pastabos apie darbuotojg ar asociatyviis juokai, sukuriama prieSiSka ir neetiska

aplinka, kurioje darbuotojas jauciasi uzgauliojamas, Zeminamas ir kt.);
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v riksmai (pavyzdziui, bendravimas pakeltu tonu, nevaldomos emocijos ir kt.);

v’ viesas Zeminimas (pavyzdziui, Zeminantys komentarai darbuotojo atzvilgiu,
komentarai, kuriais siekiama darbuotojg pazeminti, sumenkinti, panieka ir kt.);

4 jzeidimai, siekiant pakirsti darbuotojo pasitikéjima savimi, jskaitant ir viesg
pazeminima;

v veiksmy, pareiskimy ar gesty, kurie nukreipti j darbuotojo savigarbg ir

saviverte, siekiant pazeminti, naudojimas.

GALIMU SMURTO IR PRI EK,LIBI) I?AT/YIE/II(;J %ARBE ATVEJU NAGRINEJIMO
KOMISIJA

6. Galimai patirtus ar pastebétus smurto ir priekabiavimo atvejus nagrinéja,
prevencines priemones sitilo Gargzdy lopSelio — darZelio ,,Naminukas* direktorés jsakymu
sudaryta ir patvirtinta neSaliSska galimy smurto ir priekabiavimo darbe atvejy nagringjimo
komisija (toliau — Komisija).

7. Pagal poreikj, Komisijos pirmininko (ar jo pavaduotojo) sprendimu, gali bti j
Komisijg jtraukiamas papildomas (-1) specialistas (-ai) ar darbuotojas (-ai) (Gargzdy lopselio —
darzZelio ,,Naminukas* administracijos darbuotojas, specialistas, struktiirinio padalinio vadovas,
darbuotojy atstovas (-ai), darbuotojy atstovas (-ai) saugai ir sveikatai ar kt.) atvejo nagrinéjimui.

5 IV SKYRIUS
PRANESIMU APIE GALIMUS SMURTO IR PRIEKABIAVIMO ATVEJUS
TEIKIMAS IR REGISTRAVIMAS

8. Visi praneSimai apie smurto ir priekabiavimo darbe atvejus (tiek zodiniai, tiek
rasytiniai) turi buti fiksuojami bei nagrinéjami, sudarant galimybes darbuotojams teikti
praneSimus apie jvykius su detaliais paaiSkinimais, nurodant smurtautojus, smurto ir
priekabiavimo situacija, aplinkybes, galimus liudininkus ir pan.

9. Gargzdy lopselio — darzZelio ,,Naminukas* darbuotojams yra garantuojamas:

v praneSimo aplinkybiy nevieSinimas;

v darbuotojo, praneSusio apie smurto ir priekabiavimo atvejj/-us ir (ar)
nukentéjusiojo, konfidencialumas (esant tokiam prasymui);

v pranesima tirian¢iy asmeny (sudarytos komisijos nariy) objektyvumas.

10. Darbuotojas, galimai patyrgs ar pastebéjes smurto ir priekabiavimo atvejj, turi
(galima ir anonimiskai) apie jj pranesti:

10.1. jei smurtauja bendradarbiai, paslaugy gavéjai ar Kiti tretieji asmenys —
informuojant savo tiesioginj vadova arba padalinio vadova. Tiesioginis vadovas apie pranesta

atvejj turi informuoti Komisijg:



10.1.1. pateikiant pranes$img rastu direktoriui nurodant informacija: asmens varda ir
pavarde, kontaktus (el. pasta ir/ar tel. Nr.) (nebiitina, bet pageidautina, siekiant tikslesnio
tyrimo, isvady ir tikslingos prevencijos); padalinj, skyriy; jvykio data (arba perioda nuo — iki);
galimus iniciatorius, nukentéjusius, liudininkus; pranesima pildancio asmens sasajas su jvykiu;
detaly jvykio aplinkybiy aprasyma; sitilomas prevencines priemones (jei esama pasiillymy).

10.2. jei tiesioginis vadovas nesiima veiksmy arba smurtauja tiesioginis vadovas,
darbuotojas, patyres smurtg arba smurtg pastebéjes darbuotojas, turi tiesiogiai informuoti
komisijg:

10.2.1. kitais darbuotojui priimtinais biidais (pvz. anoniminis praneSimas pastu);

10.2.2. kreiptis j Gargzdy lopSelio — darzelio ,,Naminukas* direktorg;

10.3. jei negaunama pagalba organizacijos viduje, darbuotojas, patyres smurtg
arba smurtg pastebéjes darbuotojas, gali kreiptis j:

10.3.1. profesing sgjunga;

10.3.2. darbo taryba;

10.3.3. darbo gin¢y komisija prie Valstybinés darbo inspekcijos.

11. Visus galimo smurto ir priekabiavimo darbe atvejus organizacijoje registruoja

komisija.
V SKYRIUS
GALIMO SMURTO IR PRIEKABIAVIMO DARBE ATVEJO NAGRINEJIMO
PROCEDURA

12. Galimo smurto ir priekabiavimo darbe atvejo nagrin¢jimo procedira
pradedama nedelsiant, Komisijai gavus rasyting informacija Tvarkoje nurodytomis
priemonémis arba Kitais budais (visuomenés informavimo priemonése paskelbtg ar kt.).

13. Galimo smurto ir priekabiavimo atvejis nedelsiant uZzregistruojamas ir
Komisijos pirmininkas, jo pavaduotojas ar sekretoriaus informuoja Komisija bei pateikia
gautg medziagg susipazinimui.

14. Komisija turi teis¢ praSyti darbuotojo, galimai patyrusio ar pastebéjusio
smurto ir priekabiavimo atvejj, galimai jvykyje dalyvavusiy asmeny (jvykio liudininky,
nukentéjusiyjy, galimy smurtautojy) ir kity darbuotojy paaisSkinimo, informacijos patikslinimo
rastu ar ZodZiu ir turimy jrodymy pateikimo.

15. Darbuotojas, galimai patyres ar pastebéjes smurto ir priekabiavimo atvejj,
galimai jvykyje dalyvave asmenys (jvykio liudininkai, nukentéjusieji, galimi smurtautojai) ir
kiti darbuotojai privalo bendradarbiauti su Komisija ir teikti visg atvejo tyrimui reikalinga
informacija.

16. Surinkus informacija, rengiamas Komisijos posédis, kuriame atvejis



aptariamas ir teikiamos iSvados bei prevencinés priemonés Gargzdy lopSelio — darzelio
»,Naminukas*“ vadovybei.

17. Komisijos posédzius protokoluoja ir su Komisijos veikla susijusius
dokumentus registruoja Komisijos sekretorius.

18. Gargzdy lopSelis — darZelis ,,Naminukas* uZtikrina reikiamos pagalbos
teikimg nukentéjusiesiems nuo smurto ir priekabiavimo darbe.

19. Gargzdy lopselis — darzelis ,,Naminukas* uztikrina darbuotojy, pateikianciy
pranesima dél smurto ir priekabiavimo, konfidencialumg, objektyvumg ir nesaliskuma visy
galimo smurto ir priekabiavimo atvejo dalyviy atzvilgiu.

20. Gargzdy lopsSelis — darzelis ,,Naminukas“ uztikrina, jog darbuotojai bus
apsaugoti nuo prieSisko elgesio ar neigiamy pasekmiy, jei pateiks pranesimg dél galimai
patirto ar pastebéto smurto ir priekabiavimo atvejo.

21. Komisija teikia Gargzdy lopSelio — darzelio ,,Naminukas* direktorei veiklos

ataskaitg kas ketvirtj arba anksciau, atsiZzvelgiant j uzregistruoto atvejo (-y) pobud;.

VI SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

22. Nagrinéjant galimus smurto ir priekabiavimo darbe atvejus, pirmiausia
problemos sprendziamos neformaliosiomis priemonémis — pokalbis su smurtautoju (ais),
psichologo konsultacijy rekomendavimas, Zodinis jspéjimas ir pan. Jei §iy priemoniy
nepakanka — taikomos drausminés priemonés (rastiSkas jspéjimas, perkélimas j Kitas pareigas,
atleidimas i$S darbo). Drausminés procediros numatomos ir taikomos smurtautojams,
atsizvelgiant j abiejy smurto ir priekabiavimo jvykyje dalyvavusiy pusiy paaiSkinimus,
nurodomas aplinkybes, ankstesnj smurtautojo elgesj, objektyviai jas iSklausius.

23. Darbuotojai su Sia tvarka yra supazindinami pasirasytinai ir atlikdami savo
darbo funkcijas turi vadovautis Sioje tvarkoje nustatytais principais.

24. Darbuotojams, pateikusiems pranesimg apie galimg smurto ir priekabiavimo
darbe atvejj, nurodyta tvarka, uztikrinamas konfidencialumas pagal galiojancius teisés aktus.

25. Jei pateikiamame praneSime minimi ir Kiti galimi nusiZzengimai (korupcijos,
Etikos kodekso ar pan.), su tuo susijusi informacija perduodama pagal veiklos sritj
atitinkamoms tarnyboms ir/ar komisijai nagrinéjimui.

26. Sios Tvarkos pazeidimas gali bati laikomas darbo pareigy pazeidimu ir
taikoma atsakomybé, numatyta Lietuvos Respublikos darbo kodekse ar kituose Lietuvos
Respublikos teisés aktuose.

27. Si Tvarka gali bati kei¢iama kei¢iantis imperatyviems teisés aktams. Tvarka



tvirtinama, kei¢iama ir naikinama Gargzdy lopSelio — darzelio ,,Naminukas® direktorés
jsakymu.
1 priedas
PRANESIMO APIE GALIMA SMURTO ATVEJ] IR PRIEKABIAVIMA ANKETA

Kam (kokiu btidu) pranesta apie galimo smurto
ir priekabiavimo atve;jj:

PraneSusio apie galimo smurto ir priekabiavimo
atvejj vardas, pavardé, el. pastas, tel. Nr.

Galimo smurto ir priekabiavimo atvejo laikas
(data, val. trukmé ir pan.)

Galimo psichologinio smurto ir priekabiavimo
atvejo vieta

Kokia smurto forma naudota ar jtariama, kad buvo naudota:

Fizinis: uzgauliojimas veiksmais (pargriovimas, jspyrimas, kumstel¢jimas,
spjaudymas, daikty atiminéjimas ar gadinimas ir pan.)

Psichologinis, emocinis smurtas: zeidziantys zodziai, pastabos, grasinimai,
draudimai, gasdinimai, Kaltinimai, nesikalbéjimas, tyléjimas, ignoravimas,
patyc¢ios, Savo nuomonés primetimas kitam zmogui, siekiant savo tiksly

Elektroninis: patycios vykstancios elektroninéje erdvéje: socialiniuose tinkluose,
Kitose vietose internete, naudojant mobiliuosius telefonus (nemaloniy zinuciy
arba elektroniniy laisky rasinéjimas, skaudinantis bendravimas pokalbiy
kambariuose, asmeninio gyvenimo detaliy vieSinimas, tapatybés pasisavinimas ir

pan.)
Kita (trumpai aprasykite):

Ar yra Zzinomas, kad toks elgesys yra ne vienkartinis

Duomenys apie galimo smurto ir priekabiavimo dalyvius

Galimai patyrusio smurtg ir prickabiavima
vardas, pavardé, pareigos, kita svarbi
informacija

Galimai smurtavusio ir priekabiavusio vardas,
pavardé, pareigos, kita svarbi informacija

Galimai maciusiy, zinan¢iy (liudininky) vardas,
pavardé, pareigos, kita svarbi informacija

ISsamesné informacija apie jvyki:




PraneSimo registravimas, nagrinéjimas, smurto ir priekabiavimo uzkardymo ir prevencijos
priemoniq tai kymas (pildo pranesimy apie smurtg ir prieckabiavima nagrinéjimo komisija)

PraneSimo registravimo data ir laikas ir Nr.

Informacijos komisijai perdavimo data ir laikas

Informacijos vadovybei perdavimo data ir laikas

PraneSimo nagrinéjimo komisijos sudétis

A W poE

Komisijos praneSimo nagrinéjimo 1-0 posédzio
data ir laikas

Trumpas komisijos posédzio aprasymas:

Komisijos pranesimo nagrinéjimo -0
posédzio data ir laikas

Trumpas komisijos posédzio apraSymas:

Panasiy smurto ir priekabiavimo atvejy uzkardymo priemongés:

Panas$iy smurto ir priekabiavimo atvejy prevencinés priemonés:

Smurtautojui (s) taikytos poveikio priemonés:

Atvejo nagrinéjimas baigtas (data)




2 priedas

SMURTAUTOJAI JEI SMURTAUJA
?&iehele“kai_sfﬂuf_tauﬂ gali tiek BENDRADARBIAI, PASLAUGY

| Ak SmpARIL GAVEJAI AR KITI TRETIEJI
Y‘ﬁgt@ ati’%igg‘lﬁ%;g&}@j‘hau ASMENYS
kit fretieli asmenys

JEI TIESIOGINIS
VADOVAS NESIIMA
VEIKSMU ARBA JEI

SMURTAUJA
TIESIOGINIS VADOVAS
arba
v ORGANIZACIJOS VADOVA
KAI NEGAUNAMA PAGALBOS
ORGANIZACIJOS VIDUJE

v Darbo tarybg




v Darbo gin¢y komisijg prie
Valstybinés darbo inspekcijos



